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C'est avec une vive émotion que nous avons appris le décés d'un de nos Cast Members, Rabii Hourourou,
qui s'est donné la mort le dimanche 21 février en gare d’Esbly (Seine-et-Marne). Toutes nos pensées vont
vers sa famille, ses proches et ses collégues.

Les mesures nécessaires ont été prises dans I’entreprise pour informer ses collégues et les accompagner
durant cette épreuve douloureuse. Cet événement tragique semble étre dd, pour le moment, & une
combinaison de facteurs et il n’est pas possible d’attribuer ce geste 4 une cause particuliére.

Le samedi 20 Février, nous avons connu une autre situation de menace de suicide suite 4 ’annonce d’une
procédure de licenciement. La situation a été gérée par une Organisation Syndicale, la Direction et la
Médecine du Travail. Une issue positive a pu étre trouvée et un suivi particulier a été mis en place pour
cette personne.

Nous avons eu également a regretter le décés de Philippe Mesqui, survenu le 3 Février.

Il s’agit de faits distincts : les personnes concernées ne faisaient pas partie de la méme équipe et
travaillaient dans des établissements différents.

La Direction de Disneyland Paris souhaite rappeler qu’elle a toujours eu a cceur de prendre en compte la
sécurité et les conditions de travail des salariés et mis a leur disposition un service de santé au travail, de
médecine du travail et d’action sociale. Elle a mis en place un programme visant & prendre en compte
globalement les risques psycho-sociaux et a tout récemment ouvert un dialogue avec ses partenaires
sociaux pour développer et améliorer le dispositif existant. Parmi ces mesures, I’entreprise a mis en place
Psya, un service de soutien psychologique accessible 24 h sur 24 et 7 jours sur 7. Sur simple appel au
0800 71 77 37 (gratuit), les Cast Members sont mis en relation avec un psychologue externe de fagon
anonyme et confidentielle.

La publication de I’article du Parisien le 24 février a amené la Direction et les Organisations Syndicales a
se réunir et 4 porter unanimement la communication suivante :

« Suite a une réunion tenue ce jour avec la CFDT, la CFE-CGC, la CFTC, la CGT, le SIPE, I"'UNSA suite au décés
par suicide de Rabii HOUROUROU qui a eu lieu dimanche dernier en dehors du site, la société et les organisations
syndicales présentes se sont associées a la douleur de la famille de la victime, a celles de ses proches ainsi qu’a celle
de ses collégues de travail.

Sans éluder les difficultés que Rabii pouvait avoir dans le cadre de son environnement de travail au regard de son
état de santé, les Organisations syndicales présentes et la Direction regrettent et condamnent de fagon unanime
Uexploitation faite d'une situation individuelle particuliére et dramatique, et ceci sans que tous les éléments de
I’enquéte ne soient encore connus.

Les accusations émises sont graves et portent atteinte a l'image de tous. »

Dans le contexte économique actuel difficile, nous devons redoubler de vigilance et rester en position
d’écoute active au sein de nos équipes afin de faire remonter les situations complexes a la hiérarchie ainsi
qu'aux chargés et responsables des Ressources Humaines. La Direction est et restera toujours a ’écoute de
ses salariés.



